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1. Metodología

1.1.  Método de recopilación de datos y fuentes

Los datos necesarios para llevar a cabo el presente estudio se han obtenido a partir de la

encuesta autoaplicada sobre un número representativo de ciudadanos residentes en la isla de

Eivissa.

Para la elaboración del cuestionario se ha confeccionado adaptando las preguntas en base a

los cuestionarios de estudios “Seguridad Ciudadana y Victimización (I)” y “Seguridad

Ciudadana y Victimización (II)” (CIS, 1998; 1999) así como a la encuesta lanzada en 2017,

primera edición de esta investigación.

1.2.  Ficha técnica

● Ámbito:  insular/municipal.

● Universo: residentes en la isla de Eivissa de ambos géneros y mayores de 18 años.

● Procedimiento de muestreo: estratificado aleatorio con afijación proporcional por

municipios, género y grupos de edad.

● Tamaño de la muestra: 486 individuos para la isla. Población: 152.820 (INE, 2021).

● Puntos de muestreo: utilización de soporte red social Facebook, remisión encuesta vía

online y redes sociales a grupos cerrados de residentes en la isla de Eivissa.

● Error muestral: para un nivel de confianza del 99 % el margen de error se sitúa en

5.84 %.

El análisis ha consistido en la obtención de porcentajes de ciudadanos residentes que están en

cada tramo para diferentes segmentos de la población:

● Global

● Por edad

● Por género

● Por municipio
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2. RESULTADOS OBTENIDOS

BLOQUE 1. DATOS GENERALES

1. Género

2. Recuento por franja de edad:
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3. Distribución por municipios:

4. Situación laboral:
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BLOQUE 2. PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD

5. Satisfacción de la seguridad en la isla de Eivissa:

Comparativa grado de percepción de inseguridad en la isla por municipio:

Morelle Hungría et al., 2023. 5



CLÍNICA JURÍDICA Y CRIMINOLÓGICA

6. Satisfacción de la seguridad en su municipio (escala 1, nada satisfecho, a 5, muy
satisfecho):

Percibido como más seguro por sus residentes: Santa Eulària des Riu → 3,3
Percibido como más inseguro por sus residentes: Sant Antoni de Portmany → 2,6

7. Situación que genera mayor inseguridad:
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8. Situaciones que se piensa que se dan con más frecuencia:

9. Principales causas de delincuencia en la isla de Eivissa según sus pensamientos:
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BLOQUE 3: CUERPOS DE SEGURIDAD PÚBLICA

10. Cuerpo de seguridad más eficaz para proteger a la ciudadanía:

11. Cuerpo de seguridad más eficaz para atender a las víctimas del delitos:
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12. Cuerpo de seguridad más eficaz para resolución de conflictos privados:

13. Cuerpo de seguridad más eficaz en lo referente a ruidos y conflictos vecinales:
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14. Satisfacción con la Policía Local:
Comparativa valoración satisfacción Policías Locales: 1 (nada satisfecho) a 5 (muy
satisfecho)

15. Solicitud o requerimiento del cuerpo de seguridad en 2021:
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16. Delincuencia relacionada con las drogas:

17. Tasa de victimización secundaria:
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18. Tasa de victimización primaria:

19. Victimización primaria: tipología delictiva percibida
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20. Tasa de denuncias:

21. Ante qué cuerpo de seguridad se formuló la denuncia:
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22. Satisfacción del servicio policial en la recepción de la denuncia:

23. Motivos para no denunciar:
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